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Politica de Tratamiento de Datos Personales de Konecta Group SAS
1. Introducciéon

Konecta Group SAS, en adelante "Konecta", se compromete a proteger la
privacidad y los datos personales de sus clientes, empleados, proveedores
y demas titulares de informacion. Esta politica establece los principios y
procedimientos para el tratamiento de datos personales, en
cumplimiento con la Ley 1581 de 2012 y otras normativas aplicables.

2. Principios del Tratamiento de Datos

Konecta aplicara los siguientes principios en el tratamiento de datos
personales:

o Legalidad: El tratamiento se basard en la ley y otras normas
aplicables.

« Finalidad: Los datos se trataran para fines legitimos informados al
titular.

o Libertad: El tratamiento solo se realizard con el consentimiento
previo, expreso e informado del titular.

« Veracidad ' o Calidad: Los datos serdn exactos, completos y
actualizados.

« Transparencia: Se garantizard el derecho del titular a obtener
informacién sobre el tratamiento de sus datos.

« Acceso y Circulacion Restringida: El tratamiento se sujetara a los
limites derivados de la naturaleza de los datos.

e Seguridad: Se implementaran medidas técnicas y administrativas
para proteger los datos.

o Confidencialidad: Se garantizard la reserva de la informacion,
incluso después de finalizar el tratamiento.

3. Datos Recopilados
Konecta podra recopilar datos personales como:

o Informacion de identificacion (nhombre, cédula, etc.).
o Informacion de contacto (direccion, teléfono, correo electronico).



o Informacién laboral (cargo, historial, etc.).
e Informacioén financiera (datos bancarios, etc.).
e Informacién de navegacion (direccion IP, cookies, etc.).

4. Finalidades del Tratamiento
Los datos personales se utilizaran para:

e Prestacidn de servicios a clientes.

e Gestién de relaciones laborales.

o GCestion de proveedores.

» Marketing y publicidad.

e Cumplimiento de obligaciones legales.
e Procesos de reclutamiento.

5. Derechos de los Titulares
Los titulares de datos tienen derecho a:

e Acceder a sus datos personales.

o Rectificar sus datos personales.

e Solicitar la supresion de sus datos.

e Revocar la autorizacion otorgada.

e Presentar quejas ante la Superintendencia de Industria y Comercio.
6. Procedimientos para Ejercer los Derechos

Los titulares pueden ejercer sus derechos a través de:

e Comunicacion escrita a CL 15 # 37 — 44. ACOPI, YUMBO, VALLE DEL
CAUCA

« Correo electréonico a gerencia@konectagroup.com
7. Seguridad de la Informacién

Konecta implementara medidas de seguridad para proteger los datos
personales contra:

e Acceso no autorizado.
e Pérdida o alteracion.
e Divulgacion indebida.



8. Transferencia Internacional de Datos

En caso de transferencia internacional de datos, Konecta garantizara el
cumplimiento de la normativa aplicable.

9. Cambios a la Politica

Konecta se reserva el derecho de modificar esta politica. Cualquier cambio
sera informado a los titulares.

10. Contacto

Para consultas o reclamos, contactar a gerencia@konectagroup.com



